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Curso virtual: KPI's Logisticos para la toma de decisiones
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INTRODUCCION

El principal principio de la gestion de calidad
menciona que no se puede mejorar lo que no se
puede medir, en consecuencia, es de Vvital
importancia medir las operaciones logisticas y los
resultados de las mismas para rescatar las mejores
practicas o corregir las desviaciones buscando la
eficiencia y excelencia operativa.

OBJETIVO GENERAL

Conocer los KPIs que se aplican en la gestién
logistica y la ventaja que se puede obtener de su
aplicacion.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Saber como analizar los procesos clave dentro
de la cadena de suministros.

e Organizar datos vy generar informacién
disponible para la toma de decisiones.

e Conocer la clasificacion de los indicadores en la
logistica.

e Lograr a través de los KPIs la mejora de la
eficiencia y la productividad de la gestién
logistica.

BENEFICIOS

El estudiante como resultado de este curso
conocera las ventajas de implementar los
principales KPIs en los diferentes eslabones de la
cadena de suministro y la logistica generando
eficienciay productividad en la cadena de valor.

CONTENIDO
1. Alcance Tebrico

1.1. Introduccion

111. ;Quéesunindicador?
11.2. Importancia de los
organizaciones

11.3. Objetivos de los KPIs
1.1.4. Caracteristicas de los KPIs

11.5. Datos, informacién

1.1.6. Eficacia, eficiencia y productividad

indicadores en las

BELCAS

1.1. Analisis de procesos y campos de aplicacién

1.1.1. Andlisis de la composicién de la cadena de
valor y los procesos logisticos

11.2. Quémedir

1.1.2.1. Seleccién de los procesos

11.2.2. Descripcion, andlisis y evaluaciéon de los
procesos

1.2. Indicadores en los distintos eslabones de la
cadena de suministro

1.2.1. Indicadores de aprovisionamiento
1.2.2. Indicadores de almacenamiento
1.2.3. Indicadores de distribucién

1.2.4. Indicadores de calidad

1.2.5. Indicadores de costos/financieros
1.2.6. Otrosindicadores

1.2.7. Tablero de mando integral

1.3. Grafica de indicadores

1.3.1. Histograma de frecuencias
1.3.2. Diagrama de Pareto

1.3.3. Graficos de corridas

1.3.4. Graficos de control

2. Alcance Practico

2.1. Ejercicios practicos

METODOLOGIA DEL CURSO

El proceso de ensefianza-aprendizaje
compuesto de la siguiente manera:

estara

e (Clases magistrales en la presentacién del
contenido tedrico del curso

e lLecturas complementarias con controles de
lectura  posteriores para fortalecer el
conocimiento

e Aplicacién de la metodologia de identificacion y
gestion de riesgos con ejemplos reales

¢ Ejercicios practicos
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RECURSOS INCLUIDOS

Los estudiantes recibiran los siguientes materiales en
el desarrollo del curso:

¢ Presentaciones de cada una de las clases en Power
Pointy PDF

e lLecturas adicionales para fortalecer el
conocimiento en PDF y paginas web de referencia

e Bibliografia

¢ Plantillas de ejemplos practicos en XLS

MATERIALES REQUERIDOS

e Computador desktop / laptop.
e Software Microsoft Excel, Word, Power Point.
e Software PDF Acrobat Reader.

DIRIGIDO A

e Profesionales que desemperien sus actividades en
el rubro de la Logistica y Cadena de Suministro.

e Profesionales en el area de Administracién de
Empresas, Ingenieria Comercial, Ingenieria.
Industrial o relacionados.

e Operadores Logisticos en general.

e Otros profesionales interesados.

HORARIOS DE CLASES

Lunes 5 de septiembre: 19:30 a 21:30
Martes 6 de septiembre: 19:30 a 21:30
Miércoles 7 de septiembre: 19:30 a 21:30
Jueves 8 de septiembre: 19:30 a 21:30
Viernes 9 de septiembre: 19:30 a 21:30
Sabado 10 de septiembre: 14:00 a 15:00

n)

Eo

Duracion completa: 12 horas reloj de clases
interaccién activa presencial.

PRECIO NORMAL PRE VENTA

400 55 JN 350 B

Hasta las 23:59 de este 29 de agosto, inscribete al
precio de PREVENTA.

BELCAS

Tu inversién incluye:

e [ Sesiones virtuales guiadas junto a docente.

¢ Bibliografia.

¢ Presentaciones de Power Point, Excel, etc.

e (ertificado digital con valor curricular de 16
horas académicas avalado por BELCAS -
Educacion.

e VA

CAPACITADOR
Msc. Alvaro Edwin Hinojosa Robles

Master en Organizacion de Empresas y Proyectos
Industriales y en Direccién Logistica y Operaciones
con amplia experiencia en gestion operativa,
administrativa, estratégica y de desarrollo de
soluciones logisticas para cuentas regionales y
globales en Cadena de Suministro basados en
procesos de abastecimiento, almacenamiento y
distribucion.

Practica internacional en implementacién y control
de Sistemas Integrales de Gestion enfocado en
procesos de mejora continua con certificaciones y
reconocimientos.

Formacion docente con experiencia en pre y post
grado universitario, capacitaciones empresariales y
cursos especializados en las areas de Cadena de
Suministro y Logistica, Operaciones y Sistemas
Integrales de Gestion entre otras.
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:;COMO INSCRIBIRTE CON EL DESCUENTO? MEDIOS DE PAGOS DISPONIBLES
Inscribete hasta el 29 de agosto al precio de -Banco Fassil - Titular: BELCAS S.R.L.
400Bs facturados. N° Cuenta: 1948150 / Cuenta Corriente

NIT: 375983023
e Haz tu pago en cualquiera de los medios

disponibles, guarda tu comprobante digital - Banco Nacional - BNB: Anombre de —
con fecha y hora, luego ingresa a la BELCASS.R.L. BNB | i
plataforma de registros para inscribirte al Ne Cuenta: 2000182683. Cuenta
curso: Corriente.

www.registro.belcasbol.com Nit: 375983023

- Tigo Money: 76070714

Los datos que debes compartir para tu registro:

1.Nombre completo, redactado
correctamente.

2.Correo electrénico.

3.Numero de contacto con \WhatsApp.

4.Comprobante de pago

5.NIT y Razén social (para la facturacion)

CONTACTOS E INSCRIPCIONES

También puedes inscribirte por WhatsApp:
e +59178492505
e +59178164943

O en nuestras oficinas: Entre 2 y 1 Anillo, Calle
Prolongacién Aroma, Edificio Sumuque #61, Santa
Cruz de la Sierra, Bolivia.

HORARIO DE ATENCION: De 08:30 a 17:30 lunes a
viernes y sabados de 08:30 a 12:00
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